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Slovo reditelky

Mili ¢tenari,

s radosti Vam predkladdme vyrocni zpravu za rok 2018, udalosti tohoto roku. Dozvite
se vni, co nas vtomto roce potkalo, kam jsme s klienty vyrazili a dalsi dUlezité
informace.
V roce 2018 probéhla v nasi organizaci Inspekce kvality poskytovani socidlnich sluzeb
Ministerstva prace a socialnich véci a dale Verejnopravni kontrola Krajského uradu
v Karlovych Varech. Obé tyto kontroly jsme Uspésné absolvovali, doporuceni obou
kontrol jsme postupné zavedli do nasi praxe. Nasi sluzbu poskytujeme dle tzv.
regionalni karty, kterd shrnuje veskeré potreby, které jsou prostifednictvim nasi
sluzby napliovany. K uzivateli pfistupujeme jako k rovnocennému partnerovi, jehoz
potfeby zaslouzi stejnou pozornost jako potfeby ostatnich lidi. Ve svém Zivoté neni
nas uzivatel nijak ponizovan, ani krdcen na svych pravech. Vykonava veskeré aktivity,
které mu jeho aktudlni stav dovoluje, sam rozhoduje o svém Zivoté a je mu
poskytovana pouze podpora v dovednostech, které neni schopen sam zvlddnout.
UZivateli pomahdame pfi uplatiovani prav a zajmu tak, aby byl ve spolecnosti pfijiman
se vSemi pravy a povinnostmi. Rada bych na tomto misté podékovala tymu
pracovnikd — asistentlim a socidlnimu pracovnikovi. Bez jejich usilovné prace by cill
nasi organizace bylo dosahovano jen velmi tézko. Cenim si jejich prace a trpélivosti,
kterda je v nasem povolani nesmirné dualezita. Dale dékuji Vam vsem, ktefi nasi
organizaci podporujete Ucasti na nasich akcich, financnim ¢i vécnym darem. Moc si
Vaseho zajmu vazime.
S dctou
Pavlina Taran

feditelka



1 Zakladni informace

1.1 Charakteristika organizace

Poslanim nasi organizace je umoznit dospélym lidem s mentalnim znevyhodnénim Zzit
v bytech chranéného bydleni a podporovat je podle jejich individualnich potreb, aby
mohli podle svych schopnosti a moZnosti prebirat zodpovédnost za svij Zivot.

Cilovou skupinou jsou lidé slehkym a stfedné tézkym mentdlnim handicapem ve
véku od 18 let.

Cilem nasi organizace je pozitivné ovlivnit situaci nasich uzivatell. Ti se nachazeji v
rdznych situacich, i proto se nase cile od téchto situaci odvijeji:
e UZivatel se o sebe dokaZe postarat a odchazi do samostatného Zivota:
1. Pomoci uZivateli pfi rozhodovani o pfechodu do samostatného Zivota.
2. Zpracovat s uzivatelem, ktery odchdzi do samostatného Zivota, plan tohoto
prechodu.
3. Pomoci uZivateli najit vlastni bydleni.
e UZivatel Zije v chranéném byté s podporou asistenta:
1. Minimalné 4 x ro¢né prehodnotit s uZivatelem potfebnou miru podpory.
e UZivatel v seniorském véku muZze zlstat v chranéném byté do konce Zivota:
1. Zajistit potfebné navazné sluzby pro seniory v chranéném byté.
2. UzpUsobit podminky bytu pro Zivot seniora.
3. Umoznit seniordm dozit v chranéném byté.

1.2 Poskytované socialni sluzby

e sluzby jsou poskytovany v 17 bytech, kapacita zafizeni: 21 uZivateld,

e kaZdy uZivatel ma svého klicového pracovnika, na kterého se obraci se svymi
potfebami a Zadostmi o podporu,

e nechceme, aby uZivatelé byli na nasi sluzbé zavisli - pomahdme jim pouze
v oblastech, které skuteé¢né nezvladaji,

e uzivatel neni v zafizeni ,uzavien okolnimu svétu” - podporujeme ho ve
vyuzivani vsech verejnych sluzeb,

e Casovy rozsah poskytované sluzby: 24 hodin denné.

Sluzba je poskytovana v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a
Vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb.



UzZivatellm je poskytovana podpora v téchto oblastech:

e Péce o domacnost

e Hospodareni s penézi

e Nakupovani

e Vareni

e Komunikace

o Vzdélavani

e Uplatiovani prav

e Zaméstnani

e Pécle o zdravi

e VyuZivani verejnych sluzeb

e Péce o vlastni osobu

e Vlyfizovani na Uradech

o Mezilidské vztahy

e Kontakt se spolec¢enskym prostfedim
e QOsobni hygiena

e Obstardvani osobnich zalezZitosti
e Volny ¢as

1.3 Kontakty

Telefonni Cisla:
e feditelka —Mgr. Pavlina Taran — 359 808 409, 605 438 971
e socialni pracovnik — Bc. Petr Kiss, DiS. — 359 808 409
e asistenti—359 808 409
E-maily:
e reditelka@chbsokolov.eu, socialni@chbsokolov.eu

Bankovni spojeni: CSOB 155003249/0300, béZny Ucet

Rok zahdjeni €innosti: 1991

Pravni statut: do roku 1996 nadace, poté ob¢anské sdruZeni registrované u
Ministerstva vnitra pod €. II/s-0S/1-31191/96-K, od 1. 1. 2014 spolek zapsany ve
spolkovém rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Plzni v oddilu L, vloZce Cislo 2166

Registrace k poskytovani socialnich sluZzeb: dne 28. 8. 2007 u Krajského uradu
Karlovarského kraje pod ¢. 7720798
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2 Zhodnoceni prace s uzivateli

2.1 Metody prace s uzivatelem ve vztahu ke zjiSténym potfebam

Pracovnik pfi naplfiovani potfeb uZivatele vyuZiva na klienta orientovany pfistup,
tzn., Ze ho prijima bez hodnoceni, je empaticky, ke klientovi pfistupuje nedirektivné,
snazi se o maximalni vyuziti klientovych schopnosti a moznosti. VyuZiva technik
aktivniho naslouchani, parafrazovani, klientovi poklada ucastné zajem vyjadfujici
otazky. Motivuje klienta ke spolupraci a to predevSim povzbuzovanim a
zdUraznovanim klientovych Uspéchd.

2.2 Stupen zavislosti

Nasimi uZivateli jsou lidé slehkym a stfedné tézkym mentdlnim handicapem
s rznym stupném zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby. V roce 2018 poskytovala
nase organizace péci 19 uzivatellm — 8 v |. stupni zavislosti, 5 ve Il. stupni zavislosti,
2 ve lll. stupni zavislosti a 4 bez pfiznaného prispévku na péci.

2.3 Zaméstnani a vzdélavani

4 nasi uzivatelé pracuji na otevieném trhu prace, kde vykonavaji pomocné a uklidové
prace. 3 uZivatelé jsou zaméstnani v socialné terapeutickych dilnach, kde vykonavaji
uklidové prace. 2 uzivatelé navstévuji socidlné terapeutické dilny. 6 uzivatel studuje
pfi svém zaméstnani ucebni obor ,Provozni sluzby zamérené na uklid a vypomoc”.

2.4 Naplriovani potreb uZivatell

Vroce 2018 jsme s uzivateli fesili celkem 168 potreb (poskytli jsme 2 307 hodin
péce). Redené potfeby vidy vychazejici z nepfiznivé socidlni situace uZivatele.
S uZivatelem je vidy sepsan individudlni plan, v némz se na zakladé téchto potreb
dojednava cil, jak budou dané potfeby napliovany. Ddle je stanoven termin
pfehodnoceni, kdy pracovnik s uZivatelem zhodnocuiji, zda cile bylo dosazeno. Pokud
ne, v cili se pokraCuje, popf. je upraven. Pracovnik spoleéné s uZivatelem
zaznamenavaji vyvoj a zmény v planu, vSechna vyjadreni klienta k cilim,
predpokladané obtize v naplnéni cild a také to, zda a jak je do planu zapojen tym
asistentll, popr. dalsi osoby. Pfi hodnoceni jsou vyzdvihovany kroky, které se podafrily
naplnit. Kromé hodnoceni, které s uzivatelem provadi klicovy pracovnik, probiha
planovaci tym, kde je pfitomen socidlni pracovnik, klicovy pracovnik a uzivatel.
Uskutecnuje se 1x za 3 mésice. PFi setkani se hodnoti vSechny individualni plany a
rozhovorem jsou zjistovany dal$i mozné oblasti potfeb.

Vroce 2018 jsme pfijali 1 nového uZivatele, 1 uZivatel odeSel do samostatného
Zivota, u 1 zuzivateld se snizila mira podpory a jiz nepotiebuje zadnou péci.
V soucCasné dobé pracujeme s uzivatelem na odchodu z nasi sluzby — spolecné
hledame pro tohoto uzivatele vhodné bydleni. U ostatnich uZivatell mira podpory



trva, uzivatele podporujeme predevsim v oblasti péce o domacnost, hospodareni
s financnimi prostredky, v mezilidskych vztazich a ve vyuzivani verejnych sluzeb.



3 Spoluprace s navaznymi sluzbami a
dalsimi institucemi

e Socidlné terapeutické dilny Matefidouska - jejich cilem je ziskavani, rozvoj a
udrZovani pracovnich navyk( nasich uZivatell, rozvoj a posileni schopnosti
zvlddnout opakovany pracovni vykon.

e Rytmus — od klienta k ob¢anovi, 0. p. s. - podporuje nase uzivatele v ziskani a
zachovani zaméstnani, zajistuje vzdélavani, porada kurzy.

e Instand z. U. - dobrovolnické centrum - ziskava, pfipravuje a zprostfedkovava
pro nase klienty dobrovolniky z fad studentl gymnazii, pedagogickych skol,
zdravotnickych $kol a vysokych skol a dale dobrovolniky v produktivnim a
nizsim seniorském véku.

e Méstskd knihovna v Sokolové - vyuZivani nabidek terapii pro nase uZivatele
(napf. hmatova terapie, terapie pomoci masek apod.).

e Stiedni odb. Skola a Vy3$$i odborna Skola zdravotnicka Karlovy Vary - vyuzivani
prednasek studentl (napf. prednaska o dentalni hygiené).

e Méstsky urad Sokolov - spoluprace se socidlnimi pracovniky v zaleZitostech
opatrovnictvi, socidlniho poradenstvi, komunitniho planovani aj.

e Stfedni, vySSi odborné a vysoké Skoly - umoznéni praxe studentim téchto
skol

e Stfedni Skola Euroinstitut — zajiStuje vzdélavani pro nase uZivatele v oboru
,Provozni sluzby zamérené na uklid a vypomoc”.




4 Hodnoceni naplnovani cilli organizace

1. UZivatel se o sebe dokaZe postarat a odchazi do samostatného Zivota:
- Pomoci uzivateli pfi rozhodovani o pfechodu do samostatného Zivota.
- Zpracovat s uzivatelem, ktery odchazi do samostatného Zivota, plan tohoto
pfechodu.
- Pomoci uzivateli najit vlastni bydleni.
Hodnoceni: V roce 2018 odesel do samostatného zivota 1 uzivatel.

Sledovani plnéni cile:
e Pocet uZivatell, ktefi odesli do samostatného Zivota (Cinnost organizace
zahdjena v roce 1999):

- vroce 2000: 1 uZivatel,
- vroce 2001: 1 uzivatel,
- vroce 2002: 1 uzZivatel,
- vroce 2003: 2 uZivatelé,
- vroce 2004: 0 uZivatel(,
- vroce 2005: 4 uzivatelé,
- vroce 2006: 0 uzivateld,
- vroce 2007: 5 uZivateld,
- vroce 2008: 0 uzivateld,
- vroce 2009: 0 uzivateld,
- vroce 2010: 4 uzivatelé,
- vroce 2011: 1 uzZivatel,
- vroce 2012: 4 uzivatelé,
- vroce 2013: 6 uZivateld,
- vroce 2014: 4 uzivatelé,
- vroce 2015: 0 uzivatel(,
- vroce 2016: 1 uzivatel,
- vroce 2017: 0 uzivateld,
- vroce 2018: 1 uzivatel.

2. Uzivatel Zije v chranéném byté s podporou asistenta:

- Minimalné 4 x rocné prehodnotit s uZivatelem potfebnou miru podpory.
Hodnoceni:
Potfebna mira podpory uZivateld byla pfehodnocovana v ramci planovacich tymd a to
v téchto terminech:

1. Za obdobi leden — bfezen:
2. Za obdobi duben — &erven:
3. Za obdobi cervenec — zafi:
4. 7a obdobi fijen — prosinec:

do 30. 04. 2018
do 31.07.2018
do 30. 10. 2018
do 30. 01. 2019

Planovaci tym tvori uzivatel, socidlni pracovnik a klicovy pracovnik.
Planovacimu tymu predchazi schizka socidlniho pracovnika s asistentem, v ramci
které jsou dale projednavany tyto skutecnosti:



I. Realizace Ukon( uvedenych v individualnim planu

1. Kontrola, zda se vSechny Ukony uvedené v individudlnim planu objevuji téz ve
vykazu poskytnutych udkonl (je zjistovano, zda je individualni plan stale aktualni,
pfipadné proc¢ nedochazi k realizaci téchto ukond).

2. Kontrola, zda je dodrzovéna cetnost téchto ukonl (napf. 1 x tydné nakup
s uzivatelem)

. Zpracovani individualnich plan{ na vSechny oblasti potfeb

Kontrola, zda na vSechny Cinnosti, které jsou uvedeny ve vykazu, jsou zpracovany
individudlni plany.

[1l. Obsah individudlnich pland

Kontrola spravnosti zpracovani.

3. UZivatel v seniorském véku mUzZe zlstat v chranéném byté do konce Zivota:
- Zajistit potfebné navazné sluzby pro seniory v chranéném byté.
- UzpUsobit podminky bytu pro Zivot seniora.
- Umoznit seniorm doZit v chranéném byté.

Hodnoceni: V roce 2018 nedosahl Zadny z nasich uzivateld



5 Volny ¢éas nasich uzivatelu

Dle potreb uzivatelll poradd nase organizace rGzné akce. VSechny tyto akce jsou
uzivateli vyuzivany zcela dobrovolné, uzivatel se sam rozhoduje o svém volném cCase.
V roce 2018 jsme stravili krasny den v ZOO Chomutov, spolecné posedéli a navstivili

nedaleky Loket nad Ohfi.

5.1 Vylet do ZOO Chomutov — kvéten 2018
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5.2 Spolec¢né posezeni — ¢erven 2018
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5. 3 Vylet do Lokte nad Ohfi— ¢ervenec 2018
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6 Financ¢ni souhrn

6. 1 NAKLADY 2018

Spotiebované nakupy

Pohonné hmoty

19 641,00 K¢

Drobny hmotny majetek

10 833,00 K¢

Dlouhodoby nehmotny majetek

K&

Ostatni (kancelarské potreby, propagacni
predméty, ochranné pomacky atd.)

43 620,00 K¢

Spotieba energie

Ostatni (Cistici prostredky, materidl pro praci

s klienty, lékarnicky, odborna literatura, vybaveni

bytd, malitské potfeby, komunikacni tabulka,

pracovni obuv.....)

19 937,00 K¢

Sluzby

Opravy a udrzovani

24 237,00 K¢

Cestovné

3 626,00 K¢

Ostatni (naklady na reprezentaci, revize,
pojisténi......)

57 611,91 K¢

Ostatni sluzby

Energie

579 653,51 K¢

Najemné

342 945,00 K¢

Skoleni a kurzy

7 500,00 K¢

Poradenské, pravni, ekonomické sluzby

240 000,00 K¢

Spoje - internet, telefon, poStovné

19 737,88 K¢

Osobni naklady

Mzdové naklady

3 252 558,00 K¢

Jiné socidlni pojisténi (zakonné pojisténi
zaméstnavatele)

10 650,00 K¢

Dané a poplatky

Dan silnic¢ni

4 500,00 K¢

Ostatni/jiné provozni naklady

Odpisy, rezervy a opravné polozky

Odpisy dlouhodobého majetku

17 800,00 K¢

Financ¢ni naklady

NAKLADY CELKEM

4 654 850,30 K¢

13




6.2 VYNOSY 2018

Vynosy/Triby z prodeje sluzeb

Za poskytovanou péci 316 321,00 K¢
Za poskytnuté ubytovani 725 796,00 K¢
Financni vynosy, vynosy z ekonomické

cinnosti

Uroky, prodej vyrobkd 5 376,15 K¢&
Dotace

Dotace Karlovarského kraje 3 062 500,00 K¢
Dotace mésta Sokolov 150 000,00 K¢
Nadace, sponzofi 60000
VYNOSY CELKEM 4319 993,15 K¢

Pozn.: Zménou legislativy doslo v roce 2018 k narustu mezd, ¢imz vznikl schodek, ktery
byl uhrazen rezervou z minulych let. Véfime, Ze se tato situace nebude v pfistich
letech opakovat. Chceme podékovat naSemu nejvétSimu donatorovi — Karlovarskému

kraji, ale i vS8em ostatnim, ktefi na nasi ¢innost pfispéli. Dékujeme!!!
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Podékovani za financ€ni dar a vzajemnou
spolupraci

Rytmusu — od klienta k ob¢anovi, 0. p. s.,
INSTANDU, z. U.

GS Sokontransu, s. r. 0.,

ISOLITU — BRAVO, s.r. 0.,

Karlovarskému kraji,

Meéstské knihovné v Sokolové,

méstu Sokolov,

Ministerstvu prace a socialnich véci CR,
Parkhotelu Sokolov,

Dennimu centru Materidouska, o. p. s.,
spolecnosti Krufin, s.r.o.,

spolecnosti Zdraposo, z. s.,

spolecnosti Fresenius Medical Care — DS, s. r. 0. - Dialyzacni stfedisko
v Sokolove,

Stfedni odborné skole a Vy3si odborné Skole zdravotnické v Karlovych
Varech,

Ing. Ivé Dvorakové,

Ing. Jaromiru Dvorakovi,

Mgr. Katefiné HoleCkové,

Ing. Jifimu P6pperlemu,

JUDr. Blance Ungrové.

Velké podékovdni patfi také dobrovolnikim, ktefi ndm v nasi organizaci

pomahaiji pfi praci s uzivatelem, nebo pomoci pfi Uklidu a udrzbé. Vidy radi

privitame pomocnou ruku. Dékujeme!!!
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